A =
FIRST NORTHERN BANK

Information Regarding the Upcoming Transition from Columbia Bank to
First Northern Bank

January 10, 2023

Dear Future First Northern Bank Client,

Enclosed, please find important information about the upcoming transition from Columbia Bank to
First Northern Bank on January 23, 2023:

1. First-Time Login Instructions to Online Banking
2. Electronic Payment and Deposit Information
3. What You Need to Know About Overdrafts and Overdraft Fees with Overdraft Opt-In Notice

Reminder: If you wish to opt-in to First Northern Bank’s full Overdraft Program, First Northern Bank must
receive your signed Opt-In Notice (located at the bottom of the enclosed What You Need to Know About
Overdrafts and Overdraft Fees form) no later than January 20, 2023. By opting-in, your ATM and one-time
debit transactions (such as purchases you make with your debit card at a retailer) may be approved and paid
for up to $300 (for individuals) and $1,500 (for business customers) more than the available balance in your
account at the time of the transaction. You will be charged a $32 Overdraft Fee for each item approved for
which there are non-sufficient funds. Please review the First Northern Bank Overdraft Program Policy and
Understanding and Avoiding Overdraft (OD) Fees and Nonsufficient Funds Returned Item (NSF) Fee document,
provided to you in our previous mailing on December 21, 2022, before you make your decision to determine
if this option is the right choice for you. You may mail the completed and signed form using the
postage-paid business reply envelope provided in our previous mailing on December 21, 2022, or you may
simply drop it off at your nearest Columbia Bank branch.

We're committed to making this a smooth transition, please call us at (877) 362-6000 or visit your local
Columbia Bank branch should you have any questions.

Sincerely,

@gm

Cathleen Gorham
SVP/Operations Administrator

Administration
195 N. First Street, 2nd Floor | Dixon, California 95620 | (707) 678-3041 | thatsmybank.com
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FIRST NORTHERN BANK

Informacidn sobre la préxima transicion de Columbia Bank a First Northern Bank

10 de enero de 2023

Estimado futuro cliente de First Northern Bank,

Adjunto encontrara informacién importante sobre la préxima transicion de Columbia Bank a First Northern
Bank el 23 de enero de 2023:

1. Instrucciones para acceder por primera vez a la banca electrénica
2. Informacion sobre pagos y depdsitos electronicos

3. Lo que debe saber sobre los sobregiros y las comisiones por sobregiro con aviso de
aceptacién de sobregiro

Recordatorio: Si usted desea participar en el Programa de Sobregiros completo de First Northern Bank, First
Northern Bank debe recibir su Aviso de Participacion firmado (ubicado en la parte inferior del formulario adjunto
Lo que debe saber sobre sobregiros y cargos por sobregiro) a mas tardar el 20 de enero de 2023. Al adherirse,
sus transacciones en cajeros automaticos y de débito Unicas (como las compras que realice con su tarjeta de
débito en un comercio) podran ser aprobadas y pagadas hasta un maximo de $300 (para particulares)y $1.500
(para clientes comerciales) por encima del saldo disponible en su cuenta en el momento de la transaccion. Se le
cobrara un cargo por sobregiro de $32 por cada articulo aprobado para el cual no haya fondos suficientes.

Por favor revise la Politica del Programa de Sobregiros de First Northern Bank y el documento Entendiendo y
Evitando Cargos por Sobregiro (OD) y Cargos por Partidas Devueltas con Fondos Insuficientes (NSF), que le
proporcionamos en nuestro envio anterior el 21 de diciembre de 2022, antes de tomar su decision para
determinar si esta opcion es la correcta para usted. Usted puede enviar por correo el formulario completo
y firmado utilizando el sobre de respuesta de negocios con franqueo pagado proporcionado en nuestro correo
anterior el 21 de diciembre de 2022, o simplemente puede dejarlo en su sucursal mas cercana de Columbia Bank.

Estamos comprometidos a hacer de esto una transicion sin problemas, por favor llamenos al (877) 362-6000
o visite su sucursal local de Columbia Bank si tiene alguna pregunta.

Atentamente,

Cathleen Gorham
SVP/Administradora de Operaciones

Administration
195 N. First Street, 2nd Floor | Dixon, California 95620 | (707) 678-3041 | thatsmybank.com

Member FDIC




